
 

Leistungsangebot für  

Personalbereitstellung im Detail 
 

Stand: 04/2019 - Änderungen vorbehalten. 

Basispaket 
Vermittlung von pflegerisch ausgebildetem 
Personal, u. a. mit Erfahrung in der 24 Stunden 
Pflege. Der Bedarf an Unterstützung ist 
geringfügig. Die Klienten sind meist mobil und 
größtenteils selbstständig. Die Pflegestufen 3 
und eventuell auch 4 können für dieses Paket 
zutreffen. 

 

Basis-Pluspaket 
Vermittlung von pflegerisch ausgebildetem 
Personal mit Erfahrung in der 24 Stunden 
Pflege. Es ist ein erhöhter Bedarf an 
Unterstützung aufgrund entsprechender 
Diagnosen vorhanden. Die Pflegestufen 3 bis 5 
können für dieses Paket zutreffen. 

 
Komfort-Pflegepaket 
Vermittlung von diplomiertem Gesundheits- 
und Krankenpflegepersonal (ohne 
Nostrifikation in Österreich). Erforderlich bei 
spezifischen Diagnosen, die einen erhöhten 
Pflegeaufwand mit sich bringen. Die 
Pflegestufen 6 bis 7 können für dieses Paket 
zutreffen. 

Einmalige 
Personalbereitstellungsgebühr 

 Erst- bzw. Beratungsgespräch sowie 
Erhebung des Betreuungsbedarfes 

 Auswahl und Vermittlung von zwei 
selbstständigen BetreuerInnen sowie 
möglichen Ersatzkräften 

 
Monatspauschale 

 Erreichbarkeit und Beratung innerhalb 
unserer Bürozeiten 

 Organisation und Verwaltung 
 Hilfestellung bei der Anmeldung des 

Betreuungspersonals 
 Monatliche Qualitätsvisiten vor Ort 

sowie bei Bedarf 
 Bereitstellung der Betreuungs-

Dokumentation 
 Hilfestellung bei der Organisation von 

Heilbehelfen und Hilfsmitteln 
 Pflegenotdienst HPNDCARE

©
 für Wien 

zu vergünstigten Konditionen 

 
 
 

Transport des 
Betreuungspersonals 
Für die Transportkosten der beiden 
BetreuerInnen fallen € 160,- per Monat an. 
 
Probezeit des 
Betreuungspersonals 
Das von uns zur Verfügung gestellte 
Betreuungspersonal hat eine Probezeit von 
einer Woche. Ein eventueller Austausch des 
Betreuungspersonals während der Probezeit 
ist kostenlos. 

 
Ausfall des Betreuungspersonals 
Ein Ersatz der durch Krankheit oder Unfall 
ausgefallenen Stammbetreuung erfolgt 
kostenlos innerhalb von 3 bis 5 Werktagen. 
 

Neuvermittlung 
 Zwei Neuvermittlungen der 

Stammbetreuung sind inkludiert. 
 Für den gewünschten Austausch der 

Stammbetreuung nach der Probezeit 
fällt eine einmalige Gebühr von € 150,- 
an. 

 

Jahresversorgungsbeitrag 
für administrative und organisatorische 
Tätigkeiten; 
Der jährliche Beitrag in Höhe von € 250,- wird 
jeweils im Folgejahr verrechnet. 
 

Erreichbarkeit  

Mo bis So: 6
00

 – 20
00

 Uhr 

 

 DGKP Peter Breit 
 Tel:0660/1450069 

 E-Mail:peter.breit@age1.at 

 

 

Bürozeiten: Mo bis Fr 8
00

 – 14
30

 Uhr 

 

 Büro 

 Tel:01/8022365 

 E-Mail:office@age1.at 

https://www.age1.at/pflegenotdienst-hpndcare/

